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RELATORIO TECNICO MENSAL DO CENTRO DE CONVIVENCIA / CENTRO-DIA NOVEMBRO / 2017

Dados do Projeto:

Nome do Projeto: Centro Integrado de Atengdo a Pessoa com Deficiéncia e ao ldoso

Instituicdo Executora: Instituto de Desenvolvimento de Gestéao, Tecnologia e Pesquisa em Saude e Assisténcia Social (IDGT)

Responsavel Técnico/ Formacgao/ Conselho:
Necionita de Souza Oliveira — Diretora — CRC 1SP194195
Marco Antonio Siqueira — Coordenador Técnico — CRP 06/128947

Documentos (validade e n°):

Aguardando resposta da solicitagdo sobre os documentos de Utilidades Publicas Federal, Estadual e Municipal; além da
organizagao social;
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'~ QUADRO DE FUNCIONARIOS
Modo de contratagédo: CLT
Ord. NOME Funcéo Relatorio| PT Observagéo
- 1 0 Profissional néo previsto no
! Adriana Silva de Oliveira wezinhelra Plano de Trabalho
2 André Santos Azevedo Motorista 13 3
3 Aviel Oliveira Policarpo Assistente Administrativo 1 1
. . 1 0 Profissional nao previsto no
4 Atila Belloni Romao Monnaf g ltaliano Plano de Trabalho
5 Aureliane Maria de Melo Lira Monitor de Artesanato L L
1/2 0 Profissional nao previsto no
. Benedito Alves dos Santos Neto Cortoladar deAsessp Plano de Trabalho
7 Cassiana Fernanda Vieira do Carmo Assistente Social 172 ! ok
8 Claudia Cirino Peixoto Cuidador 10 10
9 Creusa Isabelly Monteiro Setti da Costa Cuidador 2116 16
10 Eidisterssii 2/1 1 Admitido 1 acima do previsto no
Cristiane Ribeiro da Silva Marques Soares P Plano de Trabalho
1 Douglas Fabiano de Jesus Santos Educador Fisico 148 ?
12 Douglas Vida Leal Interprete de Libras 1 1
13 Edson Dias Romero Auxiliar Administrativo 1 0
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14 Elisiana Cristina Macedo Lopes Cuidador e 16
15 Fernanda Cristina Barbosa Henriques Monitor de Culinaria 1 L
16 Gabriela Maradei da Silva Cuidador 4/16 16
17 Assistente Administrativo 1/2 2
Gabrielle Cristine Guimaraes de Barros Atendimento

18 T — Coordenador Técnhico 1 1 Demitida em meados do més
19 Ivone Caetano dos Santos Monitora de Artes ! !
20 lvone de Fatima Souza Cuidador 2A10 10

. . 1 0 Profissional ndo previsto no
2 Jairan Maria da Concei¢ao Auxiliar desCozinha Plano de Trabalho

2/2 0 Profissional nao previsto no
2 Jean Patrick da Silva Oliveira Controlador de Acesso Plano de Trabalho
23 Jhonata Alan Francisco Servigos Gerais 175 5
24 Jonatas Tenoério Gangalves Cuidador ot 16
25 José Jaime do Nascimento Servigos Gerais 2/5 5
26 Juliana Romera Esteves Balseiro Terapeuta Ocupacional 1 2 Alteracao de carga horaria
27 Luana Mendes Neves da Silva Cuidador 16 16
: " 2 1 Admitido 1 acima do previsto no

22 Luciana Ezequiel dos Santos Assistente Social Plano de Trabalho
31 Luiza Sales Soeiro da Silva Gerontologo L L
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32 4 : g Servicos Gerais 3/5 5
Madalena Miranda da Silva ¢
. . . 1 0 Profissional nao previsto no
33 Marcela Maria Bento Monitor de Socioeducativo Plano de Trabalho
. 1 0 Profissional ndo previsto no

4 Marco Antonio Siqueira Goordenadorde Projstos Plano de Trabalho

35 Marcos dos Santos Jacinto Auxiliar de Manutengéo 1 1

36 Maria Aparecida de Carvalho Jesus Cuidador G/10 10

37 Marilea Magalhaes da Silva Mendonga Cuidador SiNa 16

38 Marina Alves Soares Cuidador 10/16 16

39 Mario Vinicius de Andrade Vitorio Fisioterapeuta 22 1

40 Michelle Duarte Prudente de Moraes Agente Administrativo 1 1

41 Milton Andrelino de Souza Motorista 213 3

42 Necionita de Souza Oliveira Diretora Geral ! 1

43 Nelma Cardoso de Aradjo Cuidador 11716 16

44 Paulo de Oliveira Junior Cuidador 12516 16

45 Assistente Administrativo 212 2

Priscila Mara Bacurau Atendimento
46 Priscila Regina dos Santos Servigos Gerais Hb 4
. . . 2 1 Admitido 1 acima do previsto no

a7 Rafael Silva Barsoti Assistente Administrativo Plano de Trabalho

48 Rl Vilar Educador Fisico 215 5
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42 Regina Célia Ribeiro Fonseca o A ’ Po:_wm_.%ﬂmﬁ_ummm,wvc_,wﬁwﬁo "

50 Renata Francisca da Silva Cuidador 13/16 | 16

51 Rogério Cardoso de Araujo Educador Fisico 3/5 5

52 Romi Ozoria Dario Muniz Cuidador 14/16 | 16

53 Ronaldo de Araujo Filho Vigia Noturno 172 2

%4 Sandra Quirino de Albuquerque Cuidador 15/16 | 16

59 Silvia Carla Porto Auxiliar Administrativo 2 0

56 Simone Cristina Nunes Vigia Noturno 2/2 2

57 Tania Maria Bezerra da Silva de Faria Cuidador 16/16 | 16

58 Vagner Luis de Jesus Monitor de Informatica 1 1

59 Vanessa _nmqsmzamamﬁmn_m mﬁ_“_om Santos Fogaca S — 1 1

60 Wilson Gomes Rodrigues Servigos Gerais 5/5 5

61 Yasmin Aline Ferreira Miranda Psicologa 1 1

62 Zaqueu Anderson dos Santos Educador Fisico 415 o

Ocorréncias no quadro de colaboradores do Projeto CIAPI/IDGT em Novembro/2017:
Os profissionais: Auxiliar de Cozinha (2), Cozinheira (1), Monitor de Italiano (1), Controlador de Acesso (2), Auxiliar Administrativo

(2) e Monitor Socioeducativo (1); constam no relatério como partes integrantes da equipe, porém nzo estdo previstos no plano de

trabalho apresentado pelo IDGT.
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'Até meados do més de novembro, havia o profissional responsavel pela Coordenagao de Projetos, que também nao estava
previsto no plano de trabalho apresentado; porém o profissional passou a ocupar o cargo de Coordenador Técnico do Centro-Dia
e Centro de Convivéncia.

Foram admitidos dois profissionais de auxiliar administrativo, devido demanda apresentada pelo projeto; porém ressaltamos que
estes profissionais ndo foram acordados no plano de trabalho, como ja descrito acima.

Foram demitidos dois funciondrios por ndo atenderem as expectativas do projeto: motorista e coordenadora técnica; e uma
cuidadora se encontra em licenga médica.

Ainda neste mesmo relatério observamos que os profissionais de Servico Social (2/1), Assistente Administrativo (2/1) e
Fisioterapia (2/1), estdo com o nimero acima do que foi proposto no plano de trabalho do IDGT. Em contrapartida, temos menos
profissionais de Terapia Ocupacional (1/2) e Educador Fisico (4/5).

Ainda consta modificagéo da carga horaria do profissional de Terapia Ocupacional, sem justificativa, para 44h/semanais; sendo
que foi previsto no plano de trabalho 30h/semanais. E o profissional de Educagdo Fisica se encontra na mesma situacdo de
mudanga de carga horaria sem justificativa: 40h/semanais conforme acordado no plano de trabalho, para 44h/semanais.
Observamos também que ndo ha o profissional monitor de braile e de fonoaudiologia no quadro de funciondrios; como também
néo possui justificativas sobre a auséncia destes profissionais.

Nutricionista — servico terceirizado disponibilizado para os usuarios do Centro-Dia.
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DADOS GERAIS DO PROJETO

O objetivo geral foi mantido: promover agées de protegéo, inclusdo e desenvolvimento de idosos e Pessoas com
Projeto: Deficiéncia, nas instalagdes do CIAPI, onde os usuarios recebem cuidados basicos, participam de atividades
socioeducativas e socioculturais, considerando os aspectos biopsicossociais numa proposta de manutengdo e/ou
melhora da qualidade de vida, estimulando a independéncia e a autonomia.

O projeto visa também atuar junto dos familiares, em especial os que atuam como cuidadores da Pessoa com
Deficiéncia ou da pessoa idosa, garantindo-lhes acolhimento, apoio e orientagdo para o bom desempenho deste
importante papel.

Meta do projeto: 500 atendimentos diarios
Centro  de | \yadia dos atendimentos: 783
Convivéncia ] . ) R
Numero de atendimentos realizados (més): 14.108
Numero de inscrigées em atividades: N&o contabilizado

Numeros de matriculas no més: Nao contabilizado

Meta do projeto: 60 usuarios
N° de Atendidos: 48 usuarios
Cantro Média dos atendimentos: 448,33
Dia Numero de atendimentos realizados (més): 8070
Numero usuarios inseridos (periodo): 00

Numeros de avaliagoes: 07

Desligamentos Ocorridos (més): 01 ‘
NGmero de Obitos (més): 00 N\K\
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Palestra sobre o método ABA (16/11/2017) no Centro Universitario Cruzeiro do Sul para a turma de graduagéo em
pedagogia

Palestra sobre “Andlise do comportamento aplicada e a intervencdo com adolescentes e adultos com TEA” —
CIAPI (08/11/2017) com o palestrante Henrique Costa Val.

Equipe

Avaliagbes com equipe multidisciplinar para insergéo no Centro-Dia — toda 42 feira no periodo da manha:
Reunides de discusséo de casos — toda 62 feira no periodo da manha;

Reuniao com equipe técnica e coordenacao;

Elaboracéo do plano individual de atendimento;

Reuniao com os familiares para apresentagéo da equipe técnica;

Atendimento aos colaboradores do servigo — orientagéo e direcionamento para melhor atendimento aos usuarios;
Atendimento individual aos usuarios;

Encaminhamento dos usuarios para a rede socioassistencial;

Confeccao e evolucado de casos;

Reunido entre a equipe técnica e diretoria;

Reuniéao entre coordenador técnico e educadores fisicos;

Reunido entre coordenador técnico e cuidadores;

Reunido entre coordenador técnico e monitores;

Campanha de satde “Novembro Azul” — Palestra sobre o Cancer de Préstata

Participagéo das assistentes sociais em Oficina: Sigilo Profissional e Servigo Social - NUCRESS:

Participagao do profissional de gerontologia em Congresso Internacional de Envelhecimento Humano:
Participagédo da Diretora do IDGT na inauguragéo do Centro Integrado de Atendimento & Mulher — CIAM da
Secretaria de Desenvolvimento Social e Cidadania.

Observagoes: Referente aos dados “NUmero de inscrigdes” e “Numero de matriculados” no Centro de Convivéncia, durante este més
ocorreu a campanha de recadastramento dos usuarios do Centro de Convivéncia o que ocasionou a ndo contabilizagao de novos

usuarios inseridos no servico.
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As reavaliagoes de sobrecarga de cuidador sdo feitas a cada 6 meses, e por néo ter havido insergbes de novos usuarios no més de

maio, ndo houve reavaliagdo este més.
Ocorreram 04 afastamentos de usuarios do Centro-Dia, devido problemas familiares ou questdo de saude; e 11 usudrios estdo em

processo de chamada.

Atividades Desenvolvidas

no CIAPI em Novembro/2017

Atividades Propostas pelo Plano de Trabalho

Aula de Alemdo

Alongamento

Expressdo Corporal para o ldoso (Danga, Musica, Teatro)

Alfabetizagdo CC

Arte em Tecido CC

Expressdo Corporal para Pessoas com Deficiéncia

Alfabetiza¢do CD

Arte em Tecido CD

Oficina de Artesanato

Aprendizado em AVD

Atividade Sénior

Atividades Ludicas

Artes em Geral CC

Bocha

Leitura e Teatro do Cotidiano ao Idoso

Artes em Geral CD

Coral

Leitura e Teatro do Cotidiano a Pessoa com Deficiéncia

Culinaria

Estimulagao Cognitiva CD

Atividade Fisica e Esporte para Pessoas com Deficiéncia

Danca de Saldo

Estimulacdo Sensorial CD

Atividade Fisica e Esporte para o ldoso

Musicoterapia (Restabelecimento do ritmo de marcha, Aumento da criatividade, Aumento de forca

Domind Gindstica com Rtimos e consciéncia corporal, Diminui¢do dos sintomas de depressdo, Reducdo dos niveis de Estresse)
Fazendo Arte CD Ginastica Funcional Musicoterapia para Pessoa com Deficiéncia

Fuxico Ginastica Funcional Recreativa CD |Hidroterapia para o ldoso

Grupo de AVC Hidrogindstica Hidroterapia para a Pessoa com Deficiéncia

Grupo de Joelho

Hidroterapia

Biscuit

Grupo de Ombro e

Cervical Horta Oficina de Costura e Bordado
Grupo de Quadril e Coluna | Informatica Sala de Cine Video
Grupo de Risco de Quedas |Inglés Oficina de Culinaria
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Italiano Libras Oficina de Informatica

Meu Eu Musculagdo Terapéutica Oficina de Trabalhos Manuais

Modernidade Natacdo Adaptada Oficina de Expressdo Artistica

Musculagdo O que fiz na cozinha

Oficina de Mem@dria Orientagdo em AVD

Pilates ProAcdo

Tai Chi Chuan Tecnologia Assistiva

Treinamento Funcional Vagonite

Violdao Violdo para Iniciantes

Vélei Volei Sentado

Voleibol Zumba

Observacao:

- Observamos que houve um aumento no nimero de atividades realizadas pelo CIAPI; porém estas nao foram acordadas no plano de
trabalho e nao foram apresentados projetos para justificar a necessidade destas atividades (Aula de Aleméo, Italiano, Inglés, Domino).
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RELATORIO DA SUPERVISAO TECNICA

- Desenvolvimento e resultados direcionados aos idosos e pessoas com deficiéncia:

- Em relagao ao Centro-Dia e Centro de Convivéncia, foi observado empenho da equipe em realizar articulagbes com a rede de
atendimento.

- No item “Organizagéo dos Cuidadores” constam 15 cuidadores responsaveis pelos setores de Centro-Dia — Idoso - Masculino e
Feminino e Centro-Dia — Pessoa com Deficiéncia — Masculino e Feminino; porém no plano de trabalho foram contratados 16 cuidadores.
- Nas metas consta o total de 48 usuarios acompanhados no Centro-Dia, no entanto no item G — Refeicéo: constam apenas 43 usuarios
com restricdo alimentar, havendo divergéncia de dados de usuarios do Centro-Dia.

- No decorrer do més o CIAPI recebeu a visita dos alunos da E.E. Dr. Eduardo Correia da Costa Junior; o coordenador técnico
apresentou toda a estrutura do CIAPI e orientou sobre a insergéo nos servicos; porém nao houve apresentacéo de projeto que justifique
essa acao.

- Setor de Terapia Ocupacional deu continuidade & realizagdo de formatagdo de instrumentais para avaliagéo; planejamento das
atividades, planejamentos de novos grupos, cronograma das atividades na instituicio e implantacao dos grupos a ser realizado dentro
do Centro-Dia e Centro de Convivéncia.

- Setor de Servigo Social realizou articulagéo junto ao CRAS para orientagao referente insercdo no Projeto Vila Dignidade, beneficio de
cesta basica e credencial de transporte.

- Setor de psicologia atendeu a demanda quando avaliou necessario e realizou a confecgédo de fichas de prontuario, pastas, fichas de
evolugao, folha de encaminhamento e construgao de comunicado via e-mail para outros setores.

- Setor de Fisioterapia realizou atividades como medida educativa e de conscientizagdo em relagdo ao manuseio de dispositivos
auxiliares, maneiras de locomogéo e ergonomia, doengas prevalentes, servicos de referéncia, cuidados pessoais, cuidados de saude:
como também foi criado lista de presenga com anexo para evolugéo da atividade.

- Setor de Enfermagem — houve levantamento de casos de polifarmacia e os familiares foram orientados sobre os riscos envolvidos,
acompanhamento diario e ensino sobre a organizagao dos medicamentos.
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- Materiais e Organizacgao Fisica:

O refeitério possui (2) mesas grandes, (1) expositor de alimentos quentes. O uso do refeitério € acompanhado pelos profissionais da
cozinha e cuidadora;

- Vans e Doblé — os cuidadores acompanham o trajeto de vinda e retorno para a residéncia de cada usuario. Neste més 10 cuidadores
ficaram responsaveis por acompanhar o trajeto de vinda para o CIAPI e volta para casa;

- Sala de Terapia Ocupacional mudou para a sala de artes — mudanga devido necessidade de pia acessivel conforme CREFITO e
melhor aproveitamento do espaco para a realizacéo das atividades;

- Sala de artes foi destinada a sala de jogos - alterado para o melhor aproveitamento do espaco;

- A sala de jogos foi destinado a um refeitorio que se encontrava obsoleto.

- Houve corte da grama nas dependéncias do CIAPI e lavagem da area externa das independéncias do CIAPI com VAP (durante 3 dias);

o banheiro feminino se encontra sem chave (tranca) na porta na ala do Centro-Dia.

- Organizagao da equipe:

Centro de Convivéncia:

- Atendimentos eventuais com o objetivo de direcionamento e orientagées;

- Atendimentos individuais aos usuarios;

- Realizagdo de encaminhamentos de usuarios para o setor de psicologia;

- Realizagdo de encaminhamentos de usuarios para os equipamentos da rede de servigo socioassistencial;
- Articulagédo e orientagdo com a rede de servigo socioassistencial;

- Monitoramento dos usuarios junto aos equipamentos da rede socioassistencial;
- Evolugao de prontuarios técnicos de casos acompanhados;

- Contatos telefénicos usuarios;

- Discussao de casos com equipe técnica e coordenacéo técnica do CIAPI.
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Centro-Dia:

- Atendimentos individuais aos familiares;

- Encaminhamento dos usuarios ao setor de psicologia;

- Encaminhamento dos usuarios para a rede de servigo socioassistencial;
- Confecgao de relatérios;

- Articulagdo com a rede de servigo socioassistencial;

- Evolucao dos prontuarios dos casos acompanhados;

- Visita domiciliar psicossocial;

- Reuniao com equipe técnica e coordenacéo;

- Reuniao com membros da equipe técnica do CIAPI e SEPEDI.
- Avaliacao para inser¢géo no servigo

- Organizagao da rotina:
A organizacéo da rotina dos dois servigos foi mantida.

- Relacionamento entre os profissionais/profissionais e usuarios/ entre os usuarios: O relacionamento entre os colaboradores do
IDGT ocorre de forma satisfatéria. Observa-se o bom convivio entre os usuarios, bem como, entre os colaboradores e usuarios.

- Relacionamento e atividades com a sociedade:

- Palestra “Analise do Comportamento Aplicado” (08/11/2017) — intervengdo em Jovens e Adultos com Transtorno do Espectro Autista —
inauguracao de série de palestras referente ao projeto Tudo Azul (desenvolvido pelo IDGT) — participagéo de Henrique Costa Val;

- Visita dos alunos da E.E. Dr. Eduardo Correia da Costa Junior (22/11 e 23/11/2017); o coordenador técnico apresentou toda a estrutura

do CIAPI e orientou sobre a inser¢ao nos servicos;
- Enfermeira VVanessa ministrou uma palestra sobre Cancer de Préstata (29/11/2017) em relagdo a Campanha Novembro Azul;
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- Aniversariantes do més (29/11/2017) com participagdo do cantor Jorlan Lopes e um representante da Secretaria de Esportes para
divulgar os Jogos Recreativos e Esportivos do Idoso de Caraguatatuba (JOREMI);
- Visita do monitor de informatica a Instituigao Integra (10/11/2017) de Séo José dos Campos para conhecer a dindmica das atividades
desenvolvidas no local, com o intuito de possibilitar inovagées no projeto desenvolvido pelo IDGT/CIAPI. Este mesmo profissional
realizou mais duas visitas: Casa do Idoso Sul (SJC) e Encontro Estadual de Gestores de Comunicagdo do Governo do Estado de Sao
Paulo (construgdo de uma agenda da incluséo e cidadania — reconhecer os avangos estaduais com relagdo a comunicagéo inclusiva e
“‘era digital”.
- Participagdo da gerontologa no Congresso Internacional de Envelhecimento Humano (22 a 24/11/2017)
- Participagdo da coordenagéo técnica e gerontologa na | Semana Municipal da Pessoa com Deficiéncia;
- Participagéo da coordenagéo técnica e gerontéloga no | Seminario sobre o Transtorno do Espectro Autista;
- Participagao da profissional de terapia ocupacional no Il Seminario de Satde e Educagéo: o Elo da Reabilitagéo (Acalento);
- Participagéo das profissionais de Servigo Social na Oficina do NUCRESS (30/11/2017) com a tematica: “Sigilo Profissional e Servigo

Social”, com o palestrante Charlie Toniolo.

- Alimentagdo/ Nutrigdo: Foram mantidas as quatro refeigoes diarias ofertadas ao Centro-Dia com o cardapio sendo desenvolvido por
uma nutricionista terceirizada. O preparo das refeigdes continua sendo realizado por funcionarios contratados pelo IDGT; equipe esta
nédo estabelecida no Plano de Trabalho e cardapio esta sendo realizado por nutricionista de servigo terceirizado.

- Recepgiolacolhimento: Os usudrios continuaram sendo acolhidos na recepgdo, onde sdo orientados quanto aos documentos
necessarios para a realizacdo das atividades, bem como lhes séo apresentadas as atividades e os respectivos horarios e dias da
semana. Os usuarios com deficiéncia continuaram sendo orientados a realizar avaliagdo com a equipe técnica com o intuito de oferecer

atividades mais adequadas.
Em relacdo ao Centro Dia a porta de entrada manteve a SEPEDI, e as demais avaliagdes no servigo também continuaram seguindo o

mesmo fluxo.
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-Dificuldades/Formas de Superagiol/Avangos:

Centro-Dia e Centro de Convivéncia:

- Identificagdo da demanda atendida:;

- Atualizagéo sistémica, cadastral e evolutiva para melhor qualidade dos servigos;

- Interagéo do servico com outras areas de saberes.

- Os profissionais de enfermagem, terapia ocupacional e fisioterapia elaboraram a Classificagdo de Riscos, a pedido da Diretora do

CIAPI/IDGT;
- Equipe técnica esta elaborando protocolos e plano de contingéncia para determinar o fluxo e diretrizes sobre todas as intercorréncias

do CIAPI;
- Substitui¢ao de coordenador técnico — por este motivo houve um atraso no cronograma das atividades do Programa COMuviver;

- Reunido com os usuarios que estéo na filha de espera para as atividades para sanar as duvidas e apresentar as novas atividades que

estao sendo desenvolvidas;
- A coordenagéo técnica do CIAPI solicitou a esta Secretaria o projeto das atividades realizadas por outras instituigoes, dentro do espago

do CIAPI;
- O IDGT/CIAPI realizou contatos com universidades (UNIP e UNICSul) com o intuito de aderir estagiarios para o ano de 2018, para o

Programa COMviver;

- Resultados atingidos e avangos com a demanda:
Centro de convivéncia: Melhora na relagdo profissional/usuérios.
Cenlro Dia: Estabelecimento de relagao de confianga dos usuarios e familiares para com a nova equipe.
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O trabalho desenvolvido pela equipe do IDGT no CIAPI foi desenvolvido a contento no que se refere a execucéo do servigo junto aos
usuarios; porém ainda encontramos algumas falhas no que se refere ao cumprimento do plano de trabalho. A equipe alterou a grade de

atividades, como também implantou projetos sem a comunicacgéo prévia com esta Secretaria.
A meta do servigo do Centro-Dia foi alcangada; porém ha apenas uma divergéncia no quadro de Refeigcao, onde constam informacoes

de apenas 43 usuarios com restrigdo alimentar, sem justificativa dos demais.
Estao sendo propostas novas atividades para o Centro de Convivéncia, para diminuir a fila de espera existem no atual momento.
Esta avaliagéo técnica nao se aplica a parte orgamentario-financeira ou conferéncia de valores de gastos. O presente foi verificado a

partir do relatério enviado pelo CIAPI e por meio da superviséo.

Caraguatatuba, 18 de dezembro de 2017.

Ana Carolina Medeiros Morotomi
Supervisora Técnica

Leonardo de Macedo
Secretario Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e do Idoso
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